
 
 
Vaga:   Agentes de Televendas  
 
Local: Cabo Delgado – Pemba, Sofala – Beira, Zambezia – 

Quelimane, Nampula, Maputo 
 
Propósito 
Promover e vender produtos e serviços da Cartrack a potenciais clientes.  Estamos à 
procura de um profissional de vendas energético e motivado com habilidades 
excepcionais de comunicação e vendas.  O candidato ideal deve ser orientado a 
resultados, que toma iniciativa e motivado ao sucesso. 
 
Funções: 

 
• Fazer ligações a clientes pontenciais, vendondo varios productos e serviços afim 

de Alcançar os alvos diarios e mensais.  
• Fornecer aos potenciais clientes informações relevantes e adequadas sobre 

productos e serviços. 
• Procurar potenciais clientes e obter referências possíveis 
• Agendar apresentações aos clientes para consultores de vendas 
• Capturar com precisão informações dos clientes  
• Agendar instalações para clientes 
 

 
Experiência 

• Mínimo de 1 – 2 anos de experiencia de centro de atendimento e chamada  
 

Educação 
• Certificado da 12º classe 

 
Competências 

• Habilidade de comunicação excelente  
• Orientado a serviços ao Cliente 
• Orientado a alcançar os alvos 
• Habilidade de resolver conflitos 
• Excelente Comando do Inglês 

 
 
Para se candidatar, por favor envie seu CV para: mozambiquecareers@cartrack.com 
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